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CÚCUTA, LA TERCERA CIUDAD
CON MEJOR GESTIÓN DE REGALÍAS
Según el DNP nos ubica en nivel alto y de mayor ponderación 
en el ranking del Índice de Gestión de Proyectos de Regalías 
en Colombia.

¡PRIMER AÑO Y YA
 SUPERAMOS LA META!

EXPANSIÓN
ALUMBRADO
PÚBLICO

83
100

2019 2020

62,2
Índice de Desempeño Institucional

$4.098 
3.038 
LUMINARIAS

69,3

CALIFICACIÓN

60%
MM

Planeación

AVANCE DEL
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69 puntos en I.D.F y 2da capital
en el ranking nacional

Medellín 
Cúcuta 
Bogotá
Cali
Barranquilla 

Sostenibilidad financiera
Autogeneración de recursos
Capacidad de Endeudamiento 
Niveles de inversión
Gestión financiera 

$48.993 millones recaudados entre enero y junio de 2021

MEJORAR LA CONFIANZA EN EL CIUDADANO
SE REFLEJÓ EN EL AUMENTO DEL RECAUDO  

16% de variación positiva en comparación con el mismo periodo de 2020.

Significa 78%
69%
68%
65%
64%

CÚCUTA, CAPITAL CON MEJOR
DESEMPEÑO FISCAL EN 2020

Hacienda

Pág. 3



PREDIOS FISCALES
CARACTERIZADOS 

BENEFICIADOS
ESTRATOS 1, 2 Y 3

SOLICITUDES EN 
VERIFICACIÓN

HABITANTES DEL BARRIO CECI SE 
BENEFICIARÁN DE TITULACIÓN
GRATUITA

2.000
11.667

31 PREDIOS FISCALES TITULADOS
GRATUITAMENTE 

200
1.303

GRAN APUESTA POR LA FORMALIZACIÓN PREDIAL

Vivienda
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CONSTRUCCIÓN
DE PAZ

19 entidades       8 cooperantes internacionales

Emprendimientos evaluados

Unidades productivas de la zona urbana
y rural recibieron asistencia técnica

REINCORPORACIÓN, RECONCILIACIÓN
Y REINTEGRACIÓN PARA TODOS

100 niños y niñas de Banco de Arena y Palmarito 
asistieron a los talleres de prevención y mitigación
del reclutamiento y la violencia sexual.

1,2,3 POR LA PAZ

188 
65

10 CORREGIMIENTOS 8.050 TRÁMITES

¡¡Diálogo social permanente...!!

Posconflicto
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Mitigación del Reclutamiento y de Violencia Sexual
por parte de Grupos Armados Ilegales.



MEJORANDO 
INDICADORES

MENOS ACCIDENTES DE TRÁNSITO.

MENOS PERSONAS LESIONADAS EN 
ACCIDENTES DE TRÁNSITO

PLANEAMOS LA MOVILIDAD

5%
6,3%

Más campañas de Seguridad Vial 
y cultura ciudadana

MOVILIZACIÓN INTELIGENTE

$103

$234 Plan de Parqueaderos
Plan Estratégico de Seguridad Vial
Plan Local de Seguridad Vial
Plan de Control al Marco Normativo 
Plan Integral de Movilidad Sostenible (PIMS)

MM

MM

Tránsito y Transporte
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Cúcuta Smart City
25 zonas Wifi
Zonas ubicadas en parques
Zonas ubicadas en bibliotecas

1.200 

Inversión 2021 

Beneficiarios conectados, en 
zona urbana y rural 

20
5

$440 MM

Liderazgo Colectivo
un mensaje por la paz

Tecnologías
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 TRANSPARENCIA
EN NUESTRAS

COMUNICACIONES

PIEZAS DE COMUNICACIÓN
POR EL AVANCE DEL 
PLAN DE DESARROLLO1200 

EQUIPO CON 56 MEDIOS DE COMUNICACIÓN 
LA COMUNICACIÓN DIGITAL Y SU APORTE

A LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA

Comunicación pertinente y en tiempo real

Comunicaciones

Llegamos a más de 400.000
personas en Facebook, una
cifra que aumenta cada mes.

Estos alcances han permitido mantener
informados a más cucuteños sobre la 
gestión de la Alcaldía de Cúcuta.
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Cúcuta MÁS resiliente
y menos vulnerable  

$14.503 En 2021, en proyectos de gestión 
del riesgo, obras y mitigaciones 

MM

BENEFICIADAS CON EL PLAN PILOTO
EN ASENTAMIENTOS DE ALTO RIESGO

EN ATENCIÓN DE CALAMIDAD PÚBLICA
POR TEMPORADAS DE LLUVIAS 2021

INVERSIÓN EN FUENTES HÍDRICAS,  
REDUCCIÓN DE RIESGOS, PODA Y 
TALA DE ÁRBOLES 
DE AGUA POTABLE SUMINISTRADOS A 
LAS DIFERENTES COMUNIDADES 
AFECTADAS POR LAS LLUVIAS 

1.430

$10.356

$5.801

FAMILIAS

 MM 

ATENCIÓN A AFECTADOS
POR LLUVIAS 2021 250 MIL KITS

 MM 

531.500
 LITROS 

Gestión del Riesgo

Pág. 9



¡¡VAMOS POR LA RECUPERACIÓN
 DEL EMPLEO URBANO Y RURAL...!!
“El éxito de los empresarios, es el éxito
  de nuestro gobierno” Ing. Jairo Yáñez

ESTRATEGIAS CLAVES 

1
2
3
4
5

6
7
8
9
10

Fortalecimiento al
emprendimiento

Acompañamiento permanente
a microempresarios

Promoción a la plataforma
ZESE

Vinculación de empresarios 
al CTC, SENA y Universidades

Líneas de crédito especiales
para micro y med. empresarios

Formación en mercadeo
digital

Apoyo empresarial a ferias,
eventos y ruedas de negocios

Formalización de centros de
acopio y transformación

Creación de mercados 
campesinos y clusters rurales
 
Apoyo al fondo de compensación
del sector arrocero

Desarrollo
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11

12

13
14
15

Fortalecimiento de cadenas 
productivas y cooperativas

Creación de empleo en función
de la inversión pública

Programa de inclusión financiera
y bancarización

Ruta del empleo con 
estimulación para jóvenes

Escuelas taller de manufacturas
de calzado y confección   

LA RUTA DEL EMPLEO

EMPLEO JOVEN

900 Inscritos
250 Formados

7339 Visitas a empresas

100 Enganches

130 Jóvenes egresados
130 Empresas beneficiadas

REACTIVACIÓN

 

Desarrollo
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IMPULSAMOS EL 
SECTOR ARROCERO

Acompañamos la creación del Fondo Regional 
Arrocero en beneficio de nuestros campesinos 
ante las variaciones del mercado.

 Aportamos al Fondo

$500 
MILLONES

MILLONES

UNIMOS FUERZAS POR LOS JÓVENES

Empleo Joven

$2.000 Ejecutamos convenio interadministrativo con 
la UFPS en  beneficio de 130 emprendedores 
entre los 18 y 28 años de edad. 

CREAMOS EL LABORATORIO DE INNOVACIÓN SOCIAL 

Este es un espacio en el que se desarrollan metodologías de 
participación ciudadana como clave para las  soluciones inte-

grales para la ciudad.

$100 MILLONES SE APORTARON A LA INTERVENCIÓN DEL CANAL BOGOTÁ

Desarrollo

Pág. 12



VITRINA DE
 TALENTO ARTÍSTICOUNA

47 

146 

BENEFICIADOS Y VISIBILIZADOS EN 
LAS PLATAFORMAS DIGITALES 
Y MEDIOS REGIONALES.

GRUPOS 
ARTÍSTICOS 

LA CULTURA, UN ESTÍMULO
PARA LA VIDA 

TRANSMISIONES DEL PROGRAMA TELEVISIVO:
TALENTO AL BARRIO: CÚCUTA CREATIVA
Y CULTURAL

ESTÍMULOS PARA GESTORES Y ENTIDADES CULTURALES
CON UNA INVERSIÓN DE 518 MILLONES

19 

En proceso de caracterización, formación y 
capacitación en producción y comercialización 
de productos que adelanta la Secretaría de 
Cultura y Turismo, el Banco del Progreso y 
Artesanías de Colombia. 

103 
Artesanos

Cultura
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Diseño y contrucción de las guías turísticas
de los 2 recorridos patrimoniales a cielo 
abierto, cada ruta con 11 paradas por los
bienes de interés cultural representativos 
de San José de Cúcuta.



Cúcuta líder
nacional de la 
NO violencia 

5.000
Vendedores informales
caracterizados

PROGRAMAS ESTRATÉGICOS
1. La Cárcel que Educa (Reconversión social y laboral)
2. Apoyo Casa Libertad (Resocialización pos-retención)
3. Reestructuración Cementerio Central (Patrimonio Histórico)
4. Caract. y apoyo a 5.000 vendedores informales
5. Creación de cinco (5) cooperativas de trabajo asociado
6. 14 mesas de diálogo social permanente 
  

Promotores del diálogo 
social y garantes de la 
protesta pacífica

Gobierno
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Reducción de
los precios

Incremento de porciones
de leguminosa20% 50%

Al disminuir costos, se ampliaron 11.031 cupos del Programa Mundial de Alimentos

Programa de Alimentación Escolar (PAE)
Programa Mundial de Alimentos (PMA)80.555ESTUDIANTES

BENEFICIADOS

Mejoramos la canasta 
nutricional para nuestros niños

2019 2020 2021

58.021 58.021

66.027
CUPOS

Cubrimiento PAE en el 100% de 
la zona rural
Aumento de 14.528 cupos del PMA

LA CONTRATACIÓN TRANSPARENTE GARANTIZÓ LA SOSTENIBILIDAD
Y CONTINUIDAD EN VIGENCIAS FUTURAS

Educación
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4.565
11.698

Podrán regresar a clase
gracias a la dotación de 
elementos de bioseguridad.

MILLONES
INVERTIDOS 

Logrando un ahorro de $255 
millones de pesos, que permite
aumentar inversión en
elementos de bioseguridad.

La compra de bienes y servicios se realizaron a través de la tienda virtual del
estado colombiano bajo la modalidad de acuerdo marco de precios

123.547 

$4.114 
ESTUDIANTES De educación superior reciben

apoyo por primera vez 

6.085 jóvenes

$1.200 
Para la bolsa común de
“Matrícula Cero”

$ 10.500 74INTERVENCIONES 
EDUCATIVASMM

INVERSIÓN INFRAESTRUCTURA

EN

PLANTA EDUCATIVA OFICIAL 
DE CÚCUTA Docentes y 

administrativos

Cúcuta, entre las primeras ciudades de Colombia 
con el mayor aumento en el número de matrículas 
oficiales, en contexto de la pandemia por Covid-19

ALUMNOS NUEVOS
EN EL SECTOR OFICIAL

POR PRIMERA VEZ se crea la “Escuela de Gobierno
y Liderazgo Escolar” para aspirantes a Personerías y 
Contralorías Estudiantiles y de esta manera estimular 
el liderazgo y la participación.

INSTITUCIONES
EDUCATIVAS 
EN ALTERNANCIA114 7.816

ESTUDIANTES
EN ALTERNANCIA

MM
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$501 Para garantizar el acceso al sistema 
de salud en comunidades vulnerables

 CUCUTEÑOS 
831.360 Afiliados al Sistema General de Salud

De frente contra
el Coronavirus

Pruebas Covid-19 en 2021 Vacunas aplicadas Covid-19
204.103 

 MM

474.468
CERCOS

EPIDEMIOLÓGICOS
5.132 
CASAS

16.767
PERSONAS

159 
BÚSQUEDAS ACTIVAS 

COMUNITARIAS DE CASOS
COVID-19

CAPACITADAS EN 
GENERALIDADES COVID-19

1.267
PERSONAS

Salud
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Cada martes y jueves llegamos a las distintas comunas de la ciudad 
con programas de atención a las poblaciones vulnerables como adulto 
mayor, discapacidad, infancia, etnias y comunidad diversa

“ENCUENTROS CON BIENESTAR”

BUSCAMOS A
NUESTROS
ADULTOS 
MAYORES EN
CONDICIÓN
DE CALLE

300 BENEFICIARIOS PLAN DE 
RESOCIALIZACIÓN

CLUB DEL ADULTO
MAYOR

POBLACIÓN
ÉTNICA

ASOCIACIONES
DE ADULTO MAYOR
APOYADAS

BIENESTAR CON ACTIVIDADES
LÚDICO RECREATIVAS 

COMUNIDAD
DIVERSA
LGBTIQ+

729 

125 

Reapertura de:

kits alimentarios
POBLACIÓN
CONDICIÓN DE
DISCAPACIDAD

kits alimentarios Organizaciones
271652 13Apoyo a

Bienestar Social

CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL

PRIMER PUESTO
REGION NORORIENTAL 
CON 3.645 CUPOS NUEVOS
AMPLIANDO LA COBERTURA A 
30.158 ADULTOS MAYORES  

PROGRAMA COLOMBIA
MAYOR

ATENDIDOS EN EL CENTRO
DE BIENESTAR PARA 
ADULTO MAYOR EN 
SITUACIÓN DE CALLE

ADULTOS MAYORES
VULNERABLES

3.999
PERSONAS
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FORMAMOS MUJERES EN DERECHO
Y PARTICIPACIÓN

Capacitaciones a mujeres,
empoderamiento, asistencia
técnica y ciudadanía.

FORTALECIMIENTO A LA 
MUJER EMPRENDEDORA

$1.150

Asistencia técnica, ferias comer-
ciales y transferencia de capital 

MM

FORTALECIMIENTO 
A UNIDADES PRODUCTIVAS

BENEFICIARIOS
DIRECTOS DEL PROYECTO 
DE ASISTENCIA SOCIAL
MERCEDES ÁBREGO

100MUJERES

660 
Atendidas, orientadas y fortalecidas
en nuestras estrategias

MUJERES

400 MUJERES
META ANUAL

FERIAS COMERCIALES
VENTURA PLAZA
JARDÍN PLAZA

300 

Equidad de Género

Pág. 19



UN SISTEMA MEJORADO
DE CONTRIBUCIÓN POR

VALORIZACIÓN

$7.442 MILLONES SUPERÁVIT EN EL RECAUDO DE VALORIZACIÓN

Continuamos aumentando la base catastral gravable 
para el cobro de la contribución por valorización, permi-
tiendo aumentar los recursos que se destinan al pago 
de créditos y ejecución de obras por este concepto. 

Un mecanismo eficiente para la
financiación del desarrollo urbano

659 NUEVOS CONTRIBUYENTES 

Dado el buen comportamiento de pagos, se superó la meta a corte de 
mayo de 2021, con un superávit de $7.442 millones, lo que supone un 
buen comportamiento para lo restante del 2021 y demuestra que es un 
eficiente mecanismo de financiación del desarrollo urbano.

$579
MILLONES
Para fortalecer
el proceso de 
recaudo

fueron incluidos en las bases de datos de valorización 
por desenglobe de predios.

Valorización y Plusvalía
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Atendimos 
solicitudes de
Sisbén IV

Solicitudes de la nueva versión 
del Sisbén

Usuarios de
Whatsapp

22.354

19 JORNADAS DE ATENCIÓN
PRESENCIAL

recibidas de manera
presencial

138.095
Correos

electrónicos

Usuarios orientados

2.364
SOLICITUDES

LLEGAMOS A LOS BARRIOS
Y EL ÁREA RURAL

64.350 

llamadas 

HOGARES
CARACTERIZADOS

10.990

Sisbén
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RECUPERAMOS
34,9 KM

8.133

$7.313 MILLONES

MILLONES

Corte 17 de Julio 2021

127 EMPLEOS DIRECTOS
SUPERAMOS LA META DE 20 KM PROYECTADOS PARA LA PRIMERA FASE
DE INTERVENCIÓN

APORTAMOS $3.000 MILLONES PARA LA TERMINACIÓN
DEL PUENTE BENITO HERNÁNDEZ
Por medio de un convenio tripartita entre la Alcaldía de Cúcuta, la 
Gobernación de Norte de Santander e Invías , se logró la inversión de 
$9.000 millones para la terminación de las obras de este puente.

DE MALLA VIAL

SISTEMA DE TRATAMIENTO DE AGUA RESIDUAL (STAR)
Firmamos el convenio para iniciar este proyecto 
estratégico del área metropolitana de Cúcuta. Con 
esto se busca descontaminar las cuencas de los 
ríos Pamplonita y Zulia.

$3.170

Infraestructura

Pág. 22

HUECOS TAPADOS



FINALIZADO
MM$170.691.605

EN EJECUCIÓN
$1.910.331.306

INVERSIÓN

RECONSTRUCCIÓN ESTRIBO MARGEN
DERECHO DEL PUENTE MARIANO OSPINA
DEL CORREGIMIENTO DE AGUACLARA. 

CONSTRUCCIÓN DEL
ALCANTARILLADO

PLUVIAL DE LA
URBANIZACIÓN

 HELIÓPOLIS

OBRAS DE MANTENIMIENTO Y REPARACIONES
LOCATIVAS CASA DE JUSTICIA EN EL BARRIO
LA LIBERTAD.

REHABILITACIÓN Y
ADECUACIÓN

 CANAL DE AGUAS
 LLUVIAS DEL

BARRIO 
CHAPINERO

FINALIZADO
MM$43.817.048 INVERSIÓN

FINALIZADO
MM$1.078.923.512

MM

INVERSIÓN

INVERSIÓN

Infraestructura
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Creamos la Ruta de Fortalecimiento Empresarial 
Beneficiando a 383 empresarios para el fomento de la cultura del em-
prendimiento a través de estrategias creativas e innovadoras para 
mejorar los procesos de producción, ventas, servicio al cliente, inclu-
sión financiera y pagos en línea.

CON LA REACTIVACIÓN
ECONÓMICA

Préstamos a 410 empresas a través
de intermediarios financieros 

BANCO DE BOGOTÁ 
BANCOLDEX 

BANCO AGRARIO  
FINANCIERA CREZCAMOS S.A 

Promovimos la bancarización de los emprendedores
En cinco jornadas 55 empresarios han abierto cuentas bancarias por 
primera vez y se han generado 90 códigos QR.

#YoMeBancarizo

$ 2.597 MM

EN LÍNEA

11 jornadas de socialización 
financiera y oferta crediticia

Banco del Progreso
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INTERVENCIÓN EN
TERRITORIOS DE ALTA
COMPLEJIDAD 
ACOMPAÑANDO A LA
COMUNIDAD 
 

HOMIDICIO

DELITOS SEXUALES 

HURTOS A RESIDENCIAS 

HURTOS A COMERCIO

-22%
-3%

-31%
-37%

1 ENERO - 1 AGOSTO 2021

REDUCCIÓN DE LA INSEGURIDAD

PLAN SAN JOSÉ
PRIMER PLAN ARTICULADO
INSTITUCIONAL Y MILITAR
DEL PAÍS
(EJÉRCITO, POLÍCIA, FISCALÍA, MIGRACIÓN COLOMBIA, UNP, INPEC, DEFENSORÍA DEL PUEBLO, BIENESTAR FAMILIAR)

Seguridad

Operación Conjunta Coordinada Interinstitucional

1.740 3.019
2020 2021

de aumento
74%

De aumento
33%

220
CAPTURAS A 31 DE JULIO RECUPERACIÓN

DE VEHÍCULOS 

INCAUTACIÓN DE
ARMAS DE FUEGO
ILEGALES A JUL/2021

COMPARADO
CON EL AÑO 2020

CARROS MOTOS
17 102 
13% 17%
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PROYECTOS ESTRATÉGICOS
EN PROCESO DE 
ESTRUCTURACIÓN

1
2
3
4
5
6
7
8

PTAR RÍO PAMPLONITA Y ZULIA - IFC

PLAN DE MOVILIDAD DE CÚCUTA FINDETER

EMBALSE MULTIPRÓPOSITO BICENTENARIO
(EN ESTRUCTURACIÓN)

CONEXIÓN SISTEMA NACIONAL DE GAS

PLAN MAESTRO DE ALCANTARILLADO PLUVIAL

ACUEDUCTO METROPOLITANO (RECEPCIÓN)

CATASTRO MULTIPRÓPOSITO (IMPLEMENTACIÓN)

SISTEMA FÉRREO DEL CATATUMBO
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La calificación positiva es resultado de la auditoría reali-
zada por el ente que decidió reconocer a la CTEC como 
“Una terminal biosegura, que brinda confianza y seguri-
dad a sus pasajeros, responsable, financiera y adminis-
trativamente para brindar el mejor servicio con biosegu-
ridad y reactivación económica”.

CENTRAL DE TRANSPORTES ESTACIÓN CÚCUTA
MEJORA CALIFICACIÓN DE LA SUPERTRANSPORTES 

HISTORIAS CLÍNICAS SISTEMATIZADAS

Logramos el 100% de sistematización en sus 6 Unidades 
Básicas de Atención y 31 IPS de su red prestadora de 
salud. Gracias a la renovación del parque informático y la 
red de datos esto es un hecho, que agilizará la prestación 
de servicios de salud a la comunidad. 

NUEVO GRAMADO PARA EL ESTADIO
GENERAL SANTANDER 
Más de $ 550 millones invertidos

Nuestro principal escenario deportivo ya cuenta con un 
nuevo gramado Bermuda tipo 419 en estado de germi-
nación, alcanzando un 70% del terreno para convertirlo 
en uno de los mejores estadios del país.

Gracias al convenio 1969 con la Alcaldía de Cúcuta, se 
logró la recuperacion de 542 sumideros de aguas 
lluvias que se encontraban obstruidos por falta de 
mantenimiento por años,  provocando inundaciones 
urbanas. 

TRABAJO
EN
EQUIPO 

EIS CÚCUTA SA E.S.P.

IMRD

E.S.E IMSALUD

CENTRAL DE TRANSPORTES

Entidades 
Descentralizadas

RECUPERAMOS SUMIDEROS
DE AGUAS LLUVIAS 
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Diseño de Marroquinería
Patronaje Industrial de Prendas de Vestir
Diseño Web y Multimedia 
Sistemas Integrados de Gestión HSEQ

CENTRO TECNOLÓGICO DE CÚCUTA

AMPLIAMOS 
OFERTA 
ACADÉMICA

1.506 BECAS DE INGLÉS 
1.867 ESTUDIANTES VINCULADOS 2021  
35%   DE AUMENTO

Ing. Jairo Tomás Yáñez Rodríguez
Alcalde San José de Cúcuta

Abraham Ararat Mafla
Secretario Privado

María Leonor Villamizar
Secretaria General

María Mónica Fonseca
Jefe de Oficina TIC

Cristian Alberto Buitrago
Secretario de Gobierno

Elisa Katherine Montoya
Secretaria de Posconflicto y 
Cultura de Paz

Juan Diego Peña Canal
Secretario Banco del Progreso

Jeimy Paola Castillo Carvajal
Secretaria de Prensa y
Comunicaciones

Eliana C. Medina Pabuence
Secretaria de Infraestructura

Jorge Mayid Gene Beltrán
Secretario de Tránsito y Transporte

Margarita María Contreras
Directora Departamento Administrativo
de Planeación

Olga Patricia Omaña
Secretaria de Cultura y Turismo

Rosa Emilda Vargas
Secretaria de Salud

Johana Patricia Reyes
Secretaria de Equidad de Género

María Virginia Valencia
Secretaria de Hacienda

Sergio Andrés Maldonado
Secretario de Desarrollo Social

Secretario de Valorización y Plusvalía

René Francisco Díazgranados
Director del Departamento
Administrativo de Bienestar Social

Jessica Dayana Ramírez
Secretaria de Educación

Jorge Enrique Rodríguez 
Jefe Oficina de Caracterización
Socioeconómica

José Alejandro Martínez Ortiz 
Secretario de Seguridad Ciudadana

Sergio Enrique Ramírez
Secretario de Vivienda

Guillermo Pérez Guarnizo
Secretario del Tesoro

Huber Hernando Plaza
Secretario Gestión del Riesgo de Desastres
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4 NUEVOS PROGRAMAS ACADÉMICOS:


